CONVENIO DE USO DE APLICATIVO

Conste por el presente convenio de Uso del Aplicativo (en adelante, el “Convenio”) que celebran:

· [--CLIENTE--] identificada con RUC No. [---], debidamente representado por [---], identificado con DNI No. [---], según poderes de representación debidamente inscritos en la partida electrónica No. [---] del Registro de Personas Jurídicas de Lima, a quien en adelante se le denominará “USUARIO”.

· LOCKTON PERÚ CORREDORES DE SEGUROS S.A.C. identificada con RUC No. 20607678490, con domicilio para estos efectos en Av. Camino Real Nro. 456 Int. 1201, distrito de San Isidro, provincia y departamento de Lima, debidamente representada por el señor Andres Francisco Guiulfo Pons, identificado con DNI No. 09873990, según poderes de representación debidamente inscritos en la partida electrónica No. 14638258 del Registro de Personas Jurídicas de Lima, a quien en adelante se le denominará “LOCKTON PERÚ”.

El Convenio se celebra de conformidad con los siguientes términos y condiciones:

PRIMERA: ANTECEDENTES 


1.1 LOCKTON PERÚ es una persona jurídica de derecho privado constituida bajo el régimen de la sociedad anónima, cuyo objeto social principal consiste en dedicarse a la intermediación de Convenios de seguros, pudiendo realizar todos los actos relacionados con tal actividad. En el marco de desarrollo de sus negocios, LOCKTON comercializa los productos de seguros ofrecidos por las aseguradoras.

1.2 USUARIO se realizará como alusión a la persona que es cliente de LOCKTON PERÚ y que brindará la APP a sus trabajadores para que estos empleen, accedan, descarguen, instalen, obtengan y proporcionen información desde la APP, con el fin de acceder a las herramientas que conforman la misma.

1.3 APP es una aplicación de software que se instala en dispositivos móviles o tablets      para ayudar al usuario en una labor concreta, ya sea de carácter profesional o de entretenimiento.


SEGUNDO: TERMINOS Y CONDICIONES

El presente Convenio crea obligaciones para el USUARIO y LOCKTON PERÚ, por lo que una vez que el USUARIO manifieste su consentimiento a todas las condiciones y/o obligaciones del presente Convenio, LOCKTON PERÚ le concederá la posibilidad para ingresar al APP y para ofrecer el mismo a sus trabajadores.

1. ACEPTACIÓN 
Al instalar la APP el USUARIO acepta, reconoce y manifiesta su total conformidad con las condiciones de uso establecidas en el presente Convenio, por lo que estará en todo momento sujeto a los mismos; LOCKTON PERÚ recomienda revisar detenidamente el presente Convenio antes de instalar y/o aceptar la APP. En caso de que el USUARIO no esté de acuerdo o no acepte los términos del presente Convenio no deberá de descargar la app, o en su defecto desinstalarla.



2. CREDENCIALES DE ACCESO

A fin de poder hacer uso de los servicios que ofrece LOCKTON PERÚ a través de la APP, una vez descargada ésta en su dispositivo móvil, los trabajadores del USUARIO deberán de ingresar su N° de DNI juntamente con un PIN que será otorgado por LOCKTON PERÚ.

El USUARIO acepta que, en todo momento, será el único responsable de mantener en resguardo las credenciales de acceso a la APP. 

El USUARIO reconoce que LOCKTON PERÚ tendrá en todo momento el derecho de negar, restringir, suspender, cancelar el acceso o utilización del APP, total o parcialmente, de forma temporal o definitiva a su entera discreción sin responsabilidad alguna para LOCKTON PERÚ. 

En virtud de ello, el USUARIO libera y mantiene indemne a LOCKTON PERÚ de toda responsabilidad por las quejas, reclamos, denuncias, solicitudes y/o similares, ocasionados directa o indirectamente por la utilización del APP o la cancelación de su uso.

3. REQUISITOS DE USO 

LOCKTON PERÚ ha adoptado las medidas necesarias para asegurar el correcto funcionamiento de la APP, no obstante, LOCKTON PERÚ no será responsable de la falta de disponibilidad de la APP en un momento determinado, ya sea por causas técnicas, interferencias, interrupciones del servicio de Internet o por cualquier otras causas o fallas que se produjeran en el acceso, funcionamiento y operatividad de la APP o el mal funcionamiento del mismo por causas ajenas a LOCKTON PERÚ.
El USUARIO reconoce y acepta que para el correcto funcionamiento de la APP o de algunas de sus funcionalidades, deberá contar con un dispositivo móvil inteligente (Smartphone) o Tablet con sistema operativo Android o IOS, cualquiera de estos con acceso a internet, seguros y confiables, además de permitir la opción de GPS para los módulos que lo requieran.

4. ACTUALIZACIÓN DE LA APLICACIÓN
El USUARIO reconoce que LOCKTON PERÚ en cualquier momento, podrá solicitar al USUARIO la actualización de versiones en la APP, con la finalidad de garantizar que la aplicación funcione eficientemente.

5. LICENCIA DE USO DEL APP

En cuanto a las claves de acceso, será el USUARIO y sus trabajadores los únicos responsables de su uso e introducción en la APP. LOCKTON PERÚ otorga al USUARIO una licencia de uso, no exclusiva, intransferible y disponible para su uso y el de sus trabajadores no comercial de forma gratuita.

LOCKTON PERÚ no garantiza la disponibilidad y continuidad del funcionamiento del APP. En consecuencia, LOCKTON PERÚ no será en ningún caso responsable por cualquier daño y perjuicio que puedan derivarse de (i) la falta de disponibilidad o accesibilidad al APP; (ii) la interrupción en el funcionamiento del APP o fallos informáticos, averías telefónicas, desconexiones, retrasos o bloqueos causados por deficiencias o sobrecargas en las líneas telefónicas, centros de datos, en el sistema de Internet o en otros sistemas electrónicos, producidos en el curso de su funcionamiento; y (iii) otros daños que puedan ser causados por terceros mediante intromisiones no autorizadas ajenas al control de LOCKTON PERÚ.

En caso de discrepancia entre la información establecida en el APP y la información señalada en las pólizas del USUARIO en los productos adquiridos a LOCKTON PERÚ, prevalecerán los términos y condiciones de dichas pólizas.


6. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES
El USUARIO declara y reconoce que los datos personales o información que transfiere a LOCKTON PERÚ, han sido recabados, y/o adquiridos válidamente de conformidad con las exigencias y requerimientos de la Ley N° 29733 - Ley de Protección de Datos Personales, su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2013-JUS y las demás disposiciones complementarias. Por lo tanto, el USUARIO presta su consentimiento expreso para que LOCKTON PERÚ pueda utilizar todos los datos personales brindados, especialmente su nombre y apellidos, su dirección, números de teléfono y correos electrónicos, con la estricta finalidad de: (i) ser incluido en su banco de datos; (ii) para que el USUARIO pueda ser contactado para que se le informe, comunique y envíe periódicamente , boletines, noticias, respecto de los servicios  ofrecidos por LOCKTON PERÚ, ya sea por intermedio de sistemas de llamado telefónico a celular, mensajes electrónicos masivos, a través de courier, o similares, por lo que el USUARIO manifiesta su total conformidad y consentimiento en que su información sea facilitada a terceros para la ejecución de las referidas comunicaciones; (iii) fines estadísticos e históricos; (iv) atender de manera idónea las solicitudes de información que el USUARIO pueda hacer a LOCKTON PERÚ; (v) saber si el USUARIO mantiene interés en adquirir alguno de los productos y/o servicios ofertados por LOCKTON PERÚ; y, (vi) enviarle proformas, presupuestos y características de los productos y/o servicios ofertados por LOCKTON PERÚ ya sea por intermedio de sistemas de llamado telefónico, de envío de mensajes de texto a celular, mensajes electrónicos masivos, catálogos físicos a través de Courier. En tal sentido, el USUARIO manifiesta su total conformidad y consentimiento en que su información sea facilitada a terceros para la ejecución de las referidas comunicaciones. Asimismo, el USUARIO ha sido informado sobre la existencia del banco de datos de titularidad de LOCKTON PERÚ en el que se almacenarán sus datos, manifestando su plena conformidad a ello. El banco de datos se encuentra ubicado en Lima, Perú y Oregon, EEUU. De la misma manera, el USUARIO está informado de: (i) las consecuencias legales de otorgar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales; y, (ii) de la posibilidad de ejercer los derechos que la Ley de Protección de Datos Personales y su Reglamento le conceden, así como los medios y procedimientos previstos para ello. Este consentimiento es otorgado conforme a lo establecido en la Ley 29733 - Ley de Protección de Datos personales y el Decreto Supremo 003-2013/JUS - Reglamento de la Ley. Los datos personales podrán ser recopilados, registrados, organizados, almacenados, conservados, modificados, utilizados, suprimidos y consultados. En todo momento el USUARIO podrá revocar su consentimiento al tratamiento de su información personal, sin necesidad de indicar motivo para ello. La revocación deberá formalizarse mediante correo electrónico dirigido a su ejecutivo responsable de cuenta siendo automáticos los efectos de la declaración de revocatoria. En caso el USUARIO no solicite la revocatoria, sus datos serán mantenidos en el banco de datos de LOCKTON PERÚ por el plazo de 05 años. Finalmente, LOCKTON PERÚ declara que cumple con todas las disposiciones aplicables en la Ley de Protección de Datos Personales, Ley No. 29733, y su Reglamento, asumiendo entre otras, las obligaciones de confidencialidad y seguridad de la información.

7. DERECHO DE PROPIEDAD INTELECTUAL
El USUARIO reconoce y acepta que todos los derechos de propiedad intelectual e industrial sobre los contenidos y/o cualesquiera otros elementos insertados en la APP (incluyendo, sin limitación, marcas, logotipos, nombres comerciales, textos, imágenes, gráficos, diseños, sonidos, bases de datos, software, diagramas de flujo, presentación, audio y vídeo), pertenecen a LOCKTON PERÚ.

LOCKTON PERÚ autoriza al USUARIO a utilizar, visualizar, imprimir, descargar y almacenar los contenidos y/o los elementos insertados en el APP exclusivamente para su uso personal, privado y no lucrativo, absteniéndose de realizar sobre los mismos cualquier acto de descompilación, ingeniería inversa, modificación, divulgación o suministro.

Cualquier otro uso o explotación de cualesquiera contenidos y/u otros elementos insertados en el APP distinto de los aquí expresamente previstos estará sujeto a la autorización previa de LOCKTON PERÚ.

En señal de conformidad con las estipulaciones pactadas, las partes suscriben el presente convenio, en Lima, el ___ de ___________del 2021.


_________________________________
Representante Legal 
Nombre:
DNI: 





